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,3 knjigom ulazisS u novi

svijet, naucis, dozivis,

prepoznas se, relaksiras,
opustis...”

#UCEMUJEKVAKA (Grupne diskusije 2019.)
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Istrazivanje je provedeno na e
reprezentativnom uzorku od 1.000 E
ispitanika u razdoblju od 1. 3. do 17. 3.
2020. godine.

Prvih 730 anketa napravljeno je osobnim
anketiranjem u kucanstvima ispitanika.
Zbog uvodenja mjera zastite od bolesti
Covid-19, preostale ankete napravljene su
telefonom.

/&
Uzorak odrazava strukturu stanovnidtva RH po dobi, spolu, regiji i velicdini naselja / pogreska uzorka'jb +/-3%

Narucitelji istrazivanja:
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Jeste 11 u
protekllh godinu
dana procitalx
knjigu?

Pitanje je postavljeno svim ispitanicima (n = 1.000).
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Kada ovaj podatak usporedimo s prethodnim
mjerenjima, vidimo da Je c¢itanost narasla u
odnosu na prethodnu godinu (+7 p.b.).

(proc¢itali barem jednu knjigu u posljednjih godinu dana)
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obama koje
najvige je
1h ]{Oji

1Ju 2 knjige
disnje.




VJEROJATNOST DA OSOBA S KOJOM RAZGOVARATE
CITA POVECAVA SE AKO RAZGOVARATE S..

Zenskom Osobom u Visoko- Osobom ¢iji Osobom koja zivi u
osobom dobi obrazovanom su prihodi Zagrebu 1 okolici 1li u
26-35 osobom kucanstva Istri, Primorju,
godina iznad Gorskom Kotaru
9.000 kn

590%

(+6 p.Db.)



Gdje nabavljate
knjige koje
Cltate?

Pitanje je postavljeno osobama koje c¢itaju knjige (n = 494).
|§\//_\ |Q/_\



Najveci
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CH L&
procilitane
knjige
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posudba u knjiznici

38

o\°

kupovina

NO
@)
o\°

posudba kod prijatelja

20%
O dobio/la sam na poklon

3%
O fotokopirao 111 preuzeo s interneta



~
Dva najcesca nacina nabavke knjiga su i1 dalje '

posudba u knjiznici (lagani trend pada: 2013. -56%)
1 kupovina (lagani trend rasta: 2013. -33%)
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cwwposudba kod prijatelja emmkupovina
© posudba u knjiZnici cwedobio na poklon

wwwfotokopirao ili skinuo s Interneta

/\ 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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Sto sve &itate -
koje vrste
knjiga?

|§\//_\ |Q/_\ Pitanje je postavljeno osobama koje ¢itaju knjige (n = 494).
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Jeste 11 u
protekla 3
mjeseca kupil]

knjigu?

tavljeno svim ispitanicima (n = 1.000).

|§\//—\|Q/—\ Pitanje je pos



23% gradana
RH je u
o poiEES Rl 51 i
mjeseca
kupilo

RS 1 G0 P
sebe 111 za
poklon




CeS¢e od prosjeka kupuju..

Visokoobrazovane Osobe dobi
osobe 26-35 godina

o

A2
40% 36

(+23 p.b.) (+13 p.b.)
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Od onih koji

sSu u
posljednja tri
mjeseca kupili
knjigu,
najvise 1h je
kupilo 1
K rigjeFgu .
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Otprilike svaki 4 gradanin kupilo Je barem
jednu knjigu u posljednja 3 mjeseca. 0Ovaj
broj stabilan je od 2017. godine.

(U grafu je prikazan postotak onih koji su kupili barem jednu
knjigu u posljednja 3 mjeseca.)
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Gdje ste sve
kupovali knjige?

Pitanje je postavljeno onima koji su u protekla 3 mjeseca kupili knjigu (n = 232).
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Mjesto kupovanja knjiga -
trend (od 2013. do 2020.)

“<u-"‘-47

KUPOVINA U KNJIZARI

KUPOVINA NA KIOSKU
Lagani trend pada

KUPOVINA NA INTERNE
Lagani trend rasta

2105 2016 2017 2018 2019 2020

——na sajmu knjiga =] knjiZzari «w—preko Interneta

—1 Ssupermarketu ——kod nakladnika e HP ——antikvarijat
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Koje vrste knjiga
ste kupili u
posljednja 3

mjesecar

Pitanje je postavljeno onima koji su u protekla 3 mjeseca kupili knjigu (n = 232).
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KUPOVINA U POSLJEDNJA TRI MJESECA

serecriseixe [N 2
Strucne knjige _ 26
Djecja izdanja _ 23
Publicistika _ 20
Priruc¢nici - 18

Knjige o umjetnosti - 7
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Trend kupovanja knjiga na popustu se nastavlja 1ako
se u zadnje tri godine ustalio: 1 dalje nesSto vise
od polovice (54%) kupuje knjlige na popustu, a
ostali po punoj cijeni.

Puna
cijena .
54
46
Knjiga ,,
na

popustu

2005 2011 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2020



Kojl1 jJe glavni
razlog zbog kojeg
u posljednja 3
mjeseca niste
kupili knjigu?

itanje je postavljeno onima koji protekla 3 mjeseca NISU kupili knjigu (n = 768).



Postotak onih kojl knjige ne kupuju zbog
manjka 1nteresa pao jJje u odnosu na prethodna
mjerenja (ranije uvijek vise od polovice
ispitanika), ali 1 dalje predstavlja
najvaznijl razlog zbog kojeg se knjige ne
kupuju.

l $

Knjige me ne Posudujem u Financijski
zanimaju knjizZnici razlozi

43% 20% 19%




Citate 1li na internetu, i
ako da, sto?

Pitanja su postavljena svim sudionicima istrazivanja (n = 1.000).
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Sadrzaje na
internetu cita
67% populacije.

Najvise osobe u
dobi 26-45
godina (vise od
87%) 1 visokog
obrazovanja
(84%) .



Dnevne novine su najtrazenijl sadrzaj na
internetu (55%), a osim njih c¢itaju se 1..

Portali/blogovi Blogovi ili Nespecijalizirani Specijalizirani
s autorskim, grupe/profili e-Casoplisi 1 (strucni,
kritickim 1 na drustvenim magazini (Globus, kulturni,

drugim mrezama Aktual, Gloria..) umjetnicki... )
sadrzajima posvecene knjizi e—-Casopisi 1
magazini

~ ~
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N
27, 17. 12
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o°

Ces¢e od ostalih Cedc¢e &itaju
¢itaju osobe u najmladi (16-25q)
dobi 26-35g - 42%, - 35%, 1 oni nesSto
i visokoobrazovani stariji, u dobi

- 39% 26-35g. - 31%



e—-knjige e—knjilge

¢cita 9% ukupne kupuje 2% ukupne
populacije RH populacije RH

- 4 l

Elektronicka izdanja
ceSc¢e Citaju osobe od
18-35 godina (18%)

Podatci o ¢itanosti e-knjiga (n = 1.000) Podatci o kupovini e-knjiga (n = 1.000)
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itan

Stavovl prema
citanju knjilga

ja su postavljena svim sudionicima istrazZivanja (n = 1.000).



Citanje predstavlja uZitak i razonodu, ali ujedno
trazi disciplinu, strpljenje 1 trud, trazi vrijeme.

0% TE MR TRTR 62%
30% TETD MTRTR 53%

B sLAZU SE S TVRDNIOM

INDIFERENTNI

U0 NE SLAZU SE S TVRDNJOM |§\/ AN IQ/_\



Internet nije prijetnja knjigama jer sadrzaj na

njemu ne predstavlja prepreku za ciltanje knjiga

niti je najbolji 1 najefikasniji nacin kupovanja
knjiga.

Knjigu je najbolje 1 najefikasnije naruc¢iti putem interneta
e O
o
TQ 19%

Zbog kolic¢ine sadrZaja koji mi je dostupan, nemam vremena za
¢itanje knjiga

M4 365

B sLAZU SE S TVRDNIOM
INDIFERENTNI

NE SLAZU SE S TVRDNJOM



Tako posjecenost promocijama knjiga nije velika niti
se hrli u nabavu dobre knjige stavljajuc¢i njezinu
clijenu u drugl plan, pozitivna je c¢lnjenica Sto se

knjiga jos uvijek dozivljava kao 1zvor znanja.

Barem jednom godisSnje posjecujem promociju knjige
» ©
o)
I\? 16%

Kad c¢ujem za dobru knjigu, vazZno mi je da je Sto prije
nabavim, bez obzira na cijenu

M 16

Knjiga vise nije izvor znanja
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NE SLAZU SE S TVRDNJOM



ISTRAZIVANJE PROVELA I IZVJESTAJ
PRIPREMILA:
KVAKA-URED ZA KREATIVNU ANALIZU
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WwWw. kvaka.com.hr

Kontakt:

Tamara Kraus prof. psih.
tamara.kraus@kvaka.com.hr



